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Soppart Qualitätsberatung – Fortbildungen & Seminare 

 

Zweitägiges Intensiv-Training 

Wir besprechen die gesetzlichen Ausführungsbestimmungen zur neuen 
Qualitätsprüfung in ambulanten SGB XI-finanzierten Pflegediensten detailliert 
und leicht verständlich. 
 

Gemeinsam mit den Teilnehmenden werden die personenbezogenen sowie 
die einrichtungsbezogenen Leitfragen inklusive deren „Erläuterungen“ und 
Bewertungskriterien umfassend anhand von praktischen Beispielen erklärt. 
Es geht u. a. um das Vermeiden von sogenannten C- und D-Defiziten. 
 

Die Teilnehmer erhalten maßgeschneiderte Praxistipps, wie sie den externen 
Prüfern im Fachgespräch auf Augenhöhe begegnen und die neue externe 
SGB XI-Qualitätsprüfung souverän bestehen. 

1 Tag, 8 Stunden 

2 Tage, 16 Stunden 

 

Eintägiger Aufbauworkshop: Präsentationstraining 

Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer trainieren schwerpunktmäßig die 
Beantwortung der „Leitfragen“ aus dem personenbezogenen Prüfbogen der 
QPR für ambulante Pflegedienste nach dem SGB XI (Prüfbogen A). Maßstab 
sind u. a. die „Erläuterungen zu den Leitfragen“ sowie die „Hinweise zur 
Bewertung“, an denen sich die Prüfer orientieren. 
 

Zu ausgesuchten anonymisierten „echten“ Kundenbeispielen werden das 
Fachgespräch sowie die Präsentation von relevanten Textstellen in der 
Kundendokumentation proaktiv und lösungsorientiert eingeübt. 

 

Nichts bleibt, wie es war! 
 

 

Alles neu in den ambulanten Qualitätsprüfungs-Richtlinien (QPR) 
 

 
 

Die neuen Qualitätsprüfungs-Richtlinien (QPR) für ambulante Pflegedienste gelten ab 
dem 01. Juli 2026. Sie bilden dann die neue verbindliche Grundlage für die Prüfung in 
ambulanten SGB XI-Einrichtungen. Durch das neue Prüfverfahren verändern sich 
gravierend nicht nur die Stichprobenziehung der zu prüfenden Personen, sondern 
auch die Bedeutung des Fachgespräches, die Prüfungsfragen (Qualitätsaspekte) und 
deren Bewertungskriterien sowie die Darstellung der Prüfergebnisse im Internet. 
 

Geschäftsführungen, verantwortlichen Pflegefachkräften (PDL), Einsatzleitungen, 
Qualitätsmanagementbeauftragten, ausgewählten Pflegefachkräften, Multiplikatoren 
(und Interessierten) aus ambulanten Pflegediensten bieten wir folgende zwei Inhouse-
Veranstaltungen zur brandneuen SGB XI-Qualitätsprüfung an: 
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